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TERMINOS Y CONDICIONES DEL SORTEO ANIVERSARIO 2023
1.- La empresa

La empresa DP Global Service con matriz en Tabacundo las calles Velasco
Ibarra y Marco Reinoso y nimero de R.U.C. 1003306709001, organiza con fines
promocidnales el sorteo por su aniversario # 13, campanfa: “Aniversario 13",
exclusivo para clientes de la empresa en las tres tiendas: Matriz Tabacundo

Pichincha, Sucursal 1 Lasso — Cotopaxi y Sucursal 3 El Angel — Carchi.
2.- Fecha de inicio y fecha de finalizacion

La Promocién se iniciard el dia 4 de mayo del 2023 y finalizard el dia viernes
26 de mayo del 2023. El sorteo se realizard la fecha establecida por el
administrador del concurso. Las fechas del sorteo serd publicada con

antelacion en las redes sociales de DP Global Service.
3.- Requisitos de participacion y mecanica de la promocion
Podran participar aquellas personas que residan en Ecuador.

Sblo podrdn participar aquellos clientes que hayan realizado una compra
mayor a $50 en cualquiera de las tres tiendas de DP Global Service. Ademads,
las compras que se realicen a través de WhatsApp, Facebook y otros medios

digitales, también entran en el sorteo.

Por cada $50 en compras hasta $199= 1 boleto
Compras a partir de $200 en adelante= 1 boleto por cada $200

En caso de que el ganador no pueda estar presente y sea de una provincia

distinta de la de nuestros locales, deberd costear el envio.
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Los datos personales con los que los clientes participan son los que constan

en la factura entregada al realizar su compra.

La seleccidn de los ganadores se realizard mediante sorteo que se llevard a
cabo en el local matriz y serd trasmitido en vivo por las redes sociales de DP

Global Service, segun la programacion establecida.
4.- Condiciones de la promocion y premios

Se elegird a los ganadores o ganadoras mediante un sorteo en vivo
transmitido por los canales de Facebook de la empresa. La seleccion de los
ganadores y suplentes se realizard de forma aleatoria manual frente a todos
los asistentes, ademds de mostrar en tiempo real la actividad lo que
garantizard la transparencia del resultado del sorteo. Se elegird un suplente

cuando el ganador no cumpliere los requisitos del numeral 3.

Al momento de aceptar el premio, el ganador autoriza el uso de las fotos
que se realizaran para efectos publicitarios, entendiéndose que cede a titulo
gratuito su derecho de imagen representado en las fotografias o videos que
se realizaran por parte del titular de esta promocidn, sin que en lo posterior
pudiere reclamar pago alguno por este concepto. Esta cesion de imagen, es
pura, simple, y no condicionada, a titulo gratuito, y no generard prestaciones

de ninguna naturaleza a favor del cedente.

El participante declara que entiende, y ha leido en su integridad estos

términos y condiciones de esta promocion.

El premio serd entregado en un tiempo maximo de 10 dias laborables desde

el momento del sorteo.

lamar el premio deben estar al dia con el pago de todas sus
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B.- Limitaciones

Si se evidenciase que cualquiera de los participantes no cumple con los
requisitos exigidos en las bases del sorteo, o los datos proporcionados para
participar no fueran validos, su participacion se considerard nula y
quedardn automdaticamente excluidos de la promocidn, perdiendo todo

derecho sobre los premios otorgados en virtud de esta promocion.

El premio entregado no serd transferible ni susceptible de cambios,
alteraciones o compensaciones a peticion de los participantes, no pudiendo

ser canjeado por cualquier otro producto ni por dinero.
6.- Publicacion de comentarios u opiniones

No se permitirdn comentarios u opiniones cuyo contenido se considere
inadecuado, que sean ofensivos, injuriosos o discriminatorios o que pudieran
vulnerar derechos de terceros. Tampoco se permitirdn comentarios contra
un particular que vulneren los principios de derecho al honor, a la intimidad
personal y familiar y a la propia imagen. No nos responsabilizaremos de los
dafos ocasionados por los comentarios que hagan los participantes en la
promocion, y que en cualquier momento pudieran herir la sensibilidad de

otros participantes.
7.- Exoneracion de responsabilidad

En caso de que esta promocion no pudiera realizarse, bien por fraudes de los
participantes en la misma, errores técnicos, o cualquier otro motivo que esté
bajo el control de la empresa y que afecte al normal desarrollo del concurso,

rvamos el derecho a cancelar, modificar, o suspender la misma.
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8.- Proteccion de datos personales

Estos términos y condiciones se entenderdn aceptados por el
usuario/consumidor, por el solo hecho de participar en el sorteo, por haber
aceptado los términos y condiciones participar mediante los canales
virtuales o fisicos, o por haber expresado por cualquier medio su

consentimiento y voluntad de participar.

La empresa DP Global Service con matriz en Tabacundo las calles Velasco
Ibarra y Marco Reinoso y nimero de R.U.C. 1003306709001, se toma muy en
serio la proteccién de la privacidad y de tus datos personales. Por lo tanto, tu

informacion personal se conserva de forma segura y se trata con el maximo

cuidado.




